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제가작성했을 때 분명 최대 3회까지 수정가능하고 함.
작성에서는 적혀있지 않지만, 저는 분명 전화상으로 몇번이고 자료가 부족한데 가능하겠냐고 되뇌어 물어봄
자료까지 찾아주는게 아닐꺼라고 생각했기 때문에 분명 연구계획서를 작성하면서 전공에 관련된 자료가 분명 필요할 것이라고 이야기함.
그것에 관련하여 이쪽에선 분명 괜찮다고만 반복하여 답변함.
자료가 논문이기 때문에 분명 번역과정이 필요할것이라고 얘기함. 이렇게 얘기했을때도 분명 괜찮다라고 답변함. [image: ]
2월2일까지 분명 작성완료해주겠다고 함. 하지만 아래의 메일과 같이, 2월2일 목요일 추가정보라는 메일이옴.
그것과 관련하여 새벽 1시에 답장을 보냈음.
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그리고 아래와같이 2월5일 밤 11시경에 메일이왔습니다. 1월달에 요청하고 주말포함 일주일(2월2일)정도면 걸릴꺼라던 계획서는 저와 아무 상의도없었고, 어떤 통보도 없이 3일이 늦어짐.
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그후, 2월7일 답장메일을 보냈음. 
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이렇게 답변메일을 보낸 후 아무런 대답이 없었음. 분명 맘에 안든다는 의사를 밝혔음.
원래 보내기로 한 날짜보다 일주일 늦게 자료와 메일을 보냄.
그리고 진행이 된지않는 것 같아서 2월21일 백수통신에 직접전화함.
무조건 내가 잘못한 것 이라고 우김. 자료가 없었으면 신청유예신청을 해야한다는 둥, 환불해줄수 없다는둥, 수정이 3회까지 된다고 했어도 한달, 일년, 이년 뒤에도 자기가 수정을 해야하는거냐며 언성을 높이고 상대의 말은 전혀 들으려 하지 않았음. 그러더니 무조건 환불못해준다고만 얘기함. 그래서 내가 얘기하려는데 전화를 일방적으로 끊어버림. 
[image: ]
120,000원을 입금함. 하지만 현재 사이트에 연구계획서에 관련된 부분에 따른 비용에 관한 내용 없음.
또한 A4용지 한장이 추가되기 때문에 120,000원의 비용과 일주일(주말포함)정도의 시간이 걸린다고 함.
하지만 내가 받은 연구계획서에는 일주일이 걸릴 정도의 내용이 없음. 그쪽에서 준 연구계획서 첨부가능.
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